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TABLA DE ESTABLECIMIENTO Y SEGUIMIENTO DE RIESGOS Y OPORTUNIDADES 

Proceso: EXTENSIÓN EDUCATIVA 

Procedimiento Operativo: BECENE-DEE-DDC-PO-01 Responsable/s de su consecución: JEFE DE DEPRTAMENTO 

Objetivo de Calidad: Contribuir a la formación integral de los 

estudiantes normalistas mediante la realización anual del 90% del 
programa del área, integrado por la formación cultural, la actividad 
física-deportiva y la promoción y cuidado de la salud, con la finalidad 
de favorecer la mejora personal y profesional del alumnado. 

Plazo previsto de consecución: Anual 

Riesgo:  Que no haya escolta de bandera 

PLAN DE ACCIÓN (Acciones para alcanzar el riesgo) INICIO/FIN RECURSOS NECESARIOS 

  
Comunicación oportuna con el responsable de la escolta oficial de la 
escuela. 

 

7 días antes de la ceremonia. 

 
  

Que la licenciatura no haya preparado el programa de la ceremonia 

  

Comunicación con Coordinación de 
carrera el último día hábil de cada 

mes del ciclo escolar. 
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SEGUIMIENTO DE LOS PLANES DE ACCIÓN: 
 

  

Fecha Estado de Consecución Causa retraso/ineficacia Acciones de mejora (*) 
Primer lunes de cada mes En curso Inasistencia del personal  

    

Oportunidad: 

PLAN DE ACCION (Acciones para alcanzar las oportunidades) INICIO/FIN RECURSOS NECESARIOS 
Reuniones mensuales con el 
responsable de la escolta oficial 
y Coordinadores de carrera con 
la finalidad de anticipar 
imprevistos que resulten en la 
suspensión de las Ceremonias. 

 
Cada mes desde el inicio del ciclo 

escolar  

SEGUIMIENTO DE LOS PLANES DE ACCIÓN: 
 

  

Fecha Estado de Consecución Causa retraso/ineficacia Acciones de mejora (*) 

 Segunda semana del cada mes En  curso      

    

     

  
(*) En el caso de plantearse acciones de mejora para reconducir los riesgos y oportunidades que se salgan de los parámetros establecidos, debe especificarse los nuevos plazos y sus responsables 
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 si es que cambian respecto a los iniciales.     

 

TABLA DE ESTABLECIMIENTO Y SEGUIMIENTO DE RIESGOS Y OPORTUNIDADES 

Proceso: EXTENSIÓN EDUCATIVA 

Procedimiento Operativo: BECENE-DEE-DDD-PO-01 Responsable/s de su consecución: JEFE DE DEPRTAMENTO 

Objetivo de Calidad: Contribuir a la formación integral de los 

estudiantes normalistas mediante la realización anual del 90% del 
programa del área, integrado por la formación cultural, la actividad 
física-deportiva y la promoción y cuidado de la salud, con la finalidad 
de favorecer la mejora personal y profesional del alumnado. 

Plazo previsto de consecución: Anual 

Riesgo:  Que no se integren las selecciones deportivas 

PLAN DE ACCIÓN (Acciones para alcanzar el riesgo) INICIO/FIN RECURSOS NECESARIOS 

  
Comunicación oportuna con entrenadores y departamentos del área 
para la realización del mismo proceso. 

15 días antes del evento con la 
realización del mismo y cerrando 

con la evaluación al término. 
  

Que la licenciatura no haya preparado el programa de la ceremonia 

Comunicación con Coordinación de 
carrera el último día hábil de cada 

mes del ciclo escolar. 
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SEGUIMIENTO DE LOS PLANES DE ACCIÓN: 
 

  

Fecha Estado de Consecución Causa retraso/ineficacia Acciones de mejora (*) 
Primer lunes de cada mes En curso Inasistencia del personal  

    

Oportunidad: 

PLAN DE ACCION (Acciones para alcanzar las oportunidades) INICIO/FIN RECURSOS NECESARIOS 
Comunicación oportuna con 

entrenadores y departamentos 
del área para la realización del 

mismo proceso 
 

A inicio del ciclo escolar 
 

SEGUIMIENTO DE LOS PLANES DE ACCIÓN: 
 

  

Fecha Estado de Consecución Causa retraso/ineficacia Acciones de mejora (*) 
 Septiembre. Cada ciclo escolar En  curso      

    

     

  
(*) En el caso de plantearse acciones de mejora para reconducir los riesgos y oportunidades que se salgan de los parámetros establecidos, debe especificarse los nuevos plazos y sus responsables 

 si es que cambian respecto a los iniciales.     
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TABLA DE ESTABLECIMIENTO Y SEGUIMIENTO DE RIESGOS Y OPORTUNIDADES 

Proceso: EXTENSIÓN EDUCATIVA 

Procedimiento Operativo: BECENE-DEE-DPS-PO-01 Responsable/s de su consecución: JEFE DE DEPRTAMENTO 

Objetivo de Calidad: Contribuir a la formación integral de los 

estudiantes normalistas mediante la realización anual del 90% del 
programa del área, integrado por la formación cultural, la actividad 
física-deportiva y la promoción y cuidado de la salud, con la finalidad 
de favorecer la mejora personal y profesional del alumnado. 

Plazo previsto de consecución: Anual 

Riesgo: Que no puedan estar vigentes en el IMSS. 

PLAN DE ACCIÓN (Acciones para alcanzar el riesgo) INICIO/FIN RECURSOS NECESARIOS 
 Sesiones de afiliación en el CICyT para obtener el Número de 
Seguro Social (NSS) de los estudiantes de nuevo ingreso. 

Inicio del ciclo escolar   

SEGUIMIENTO DE LOS PLANES DE ACCIÓN: 
 

  

Fecha Estado de Consecución Causa retraso/ineficacia Acciones de mejora (*) 
Septiembre de cada ciclo 
escolar 

En curso Inasistencia del personal  

    

Oportunidad: 
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PLAN DE ACCION (Acciones para alcanzar las oportunidades) INICIO/FIN RECURSOS NECESARIOS 
Incorporación a alumnos al 
seguro de salud para 
estudiantes 

 
A inicio del ciclo escolar 

 

SEGUIMIENTO DE LOS PLANES DE ACCIÓN: 
 

  

Fecha Estado de Consecución Causa retraso/ineficacia Acciones de mejora (*) 
 Septiembre. Cada ciclo escolar En  curso   Fallas en equipos de cómputo.   

    

     

  
(*) En el caso de plantearse acciones de mejora para reconducir los riesgos y oportunidades que se salgan de los parámetros establecidos, debe especificarse los nuevos plazos y sus responsables 

 si es que cambian respecto a los iniciales.     

 

TABLA DE ESTABLECIMIENTO Y SEGUIMIENTO DE RIESGOS Y OPORTUNIDADES 

Proceso: EXTENSIÓN EDUCATIVA 

Procedimiento Operativo: BECENE-DEE-DSM-PO-01 Responsable/s de su consecución: JEFE DE DEPRTAMENTO 

Objetivo de Calidad: Contribuir a la formación integral de los 

estudiantes normalistas mediante la realización anual del 90% del 
programa del área, integrado por la formación cultural, la actividad 

Plazo previsto de consecución: Anual 
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física-deportiva y la promoción y cuidado de la salud, con la finalidad 
de favorecer la mejora personal y profesional del alumnado. 
Riesgo: Que no haya personal médico en el consultorio en el horario de atención a los usuarios 

PLAN DE ACCIÓN (Acciones para alcanzar el riesgo) INICIO/FIN RECURSOS NECESARIOS 
Gestoría anticipada sobre la descarga académica del personal del 
departamento médico. 

Un mes antes del inicio del ciclo 
escolar 

  

SEGUIMIENTO DE LOS PLANES DE ACCIÓN: 
 

  

Fecha Estado de Consecución Causa retraso/ineficacia Acciones de mejora (*) 
Inicio de cada semestre En curso Falta de personal  

    

Oportunidad: 

PLAN DE ACCION (Acciones para alcanzar las oportunidades) INICIO/FIN RECURSOS NECESARIOS 
Gestoría anticipada sobre la 
descarga académica del 
personal del departamento 
médico. 

 
Un mes antes del inicio del ciclo 

escolar  

SEGUIMIENTO DE LOS PLANES DE ACCIÓN: 
 

  

Fecha Estado de Consecución Causa retraso/ineficacia Acciones de mejora (*) 

 Septiembre. Cada ciclo escolar En  curso   Fallas en equipos de cómputo.   
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(*) En el caso de plantearse acciones de mejora para reconducir los riesgos y oportunidades que se salgan de los parámetros establecidos, debe especificarse los nuevos plazos y sus responsables 

 si es que cambian respecto a los iniciales.     
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